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PORTAPAROLA
«Vieni e vedi», sale dell'informazione

Sulla necessita di «Comunicare incontrando le persone come e dove sono» il lema della prossima Giornata mondiale
Quattro professionisti cattolici della comunicazione si confrontano con Uinvito del Papa al contatto direlto con la realia

O

Come sempre, il tema individuato dal Papa per la
Giornata mondiale delle Comunicazioni sociali (do-
menica 16 maggio 2021, solennita dell’Ascensione),
gia anticipato a fine settembre e che sara integrato
dal Messaggio vero e proprio il 24 gennaio, & un po’
un acceleratore di consapevolezza suicambiamenti
in corso nella sfera dei media e nella mentalita che

creano. Questione dalla quale non si scappa, es-
sendo al centro dei fenomeni del nostro tempo.E an-
che «“Vieni e vedi” (Gv 1,46). Comunicare incon-
trando le persone come e dove sono» - tema della
prossima edizione, la 55esima—&come un invito ri-
volto a diocesi, parrocchie, associazioni, scuole, e-

municazione a progettare percorsi per i prossimi
mesi, contando sulle parole del Papa che arrive-
ranno a inizio anno. «Nel cambio epocale che stia-
mo vivendo, in un tempo che ci obbliga alla distan-
za sociale a causa della pandemia - commenta in-
tanto la Sala stampa della Santa Sede —, la comuni-
cazione pud rendere possibile la vicinanza neces-

saria per riconoscere cid che & essenziale e com-
prendere davvero il senso delle cose. Non cono-
sciamo la verita se non ne facciamo esperienza, se
non incontriamo le persone, se non partecipiamo
delle loro gioie e dei loro dolori». Quattro "addetti
ailavori" ci offrono qualche utile pensiero. (EQ.)

ducatori, giornalisti cattolici e animatori della co- 8
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Incontrarsi ci educa piu che connetterci

MASSIMILIANO PADULA

onoscere la verita incontrando 'altro e parte-
cipando alle sue gioie e ai suoi dolori. Papa

Francesco ancora unavolta sceglie, peril Mes-
saggio per la prossima Giomata mondiale delle co-
municazionisociali, una delle dimensioni portanti del
suo Magistero, Quell'incontro che sifa culturae sima-
nifesta attraverso i due verbi che compongono la pri-
ma parte del titolo del Messaggio: «Vieni e vedi». Il ri-
mando & alVangelo di Giovanni

eall'incontrodei primidiscepoli «Anzitutto
con Filippo e Natanagle: hanno dobbiamo
trovato il Messia e questa noti- essere
zia segnera per scmpre le loro . P
vite fino a farli diventare comu- riconosciuti
nicatori autentici della Parola di come
Dio. T questo che cichiede il Pa- autentici»

pa: «Comunicareincontrandole

persone come e dove sonor, anche «in un tempo che
ci obbliga alla distanza sociale a causa della pande-
mia». Lo ribadisce pure nell’enciclica Fratelli turti
quando mette in guardia da una comunicazione illu-
soria che invece di avvicinare ignora e tiene a distan-
za. Il Pontefice si riferisce a certe derive del web che,
anziché essere forme di mutuo aiuto, si riducono a
mera ostentazione dell'intimita, individualismo, xe-
nofobia, disprezzo per i deboli. «La connessione digi-
tale—sottolinea Francesco—non basta per gettare pon-
ti, non & in grado di unire I'umanita». A farlo deve es-
sere 'uomo sempre al centro di ogni scelta, capace di
discernere tra il bene e il male, di educarsi ed educare
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al giusto, al buono, al bello. E questa la sfida per colo-
ro che sono impegnati nel lavoro dei media nella Chie-
sa (e non solo): essere riconosciuti come autentici, pro-
prio come Natanaele che, inizialmente scettico emal-
pensante verso il Messia, viene poi indicato dallo stes-
so Gesi1 come «un Israelita in cui non c'e falsitay.
Per concretizzare questo processo di riconoscimento
& necessario incontrare le persone in ogni luogo dove
esse possano agire e relazionarsi. E non importa se
l'incontro avviene negli spazi tradizionali o online:
I'importante — dice la Laudato si’
—eche non prevalga «una profon-
dae malinconicainsoddisfazione
nelle relazioni interpersonali, o un
' dannoso isolamento». Sono ten-
" tazioni cui possono cedere tutti,
compresi i pill giovani, spesso e-
sposti —nota Francesco nella Ch-
ristues vivir— al «rischio di chiusu-
ra e del piacere vuoto». Ma — aggiunge — «in tutte le si-
tuazioni buie e dolorose ¢'e una via d'uscita» fatta di
creativita, genialita e santita. Sono e virtiiche possono
ritrovarsi pienamente nella breve e meravigliosa esi-
stenza di Carlo Acutis (beatificato sabato), che non &
caduto nelle trappole di un uso della tecnologia steri-
le ma - spiega il Papa - «ha saputo usare le nuove tec-
niche di comunicazione per trasmettereilVangelo, per
comunicare valori e bellezzas.
Presidente Copercom
Coordinamento delle Associazioni
per la Comunicazione
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«Fratelli tutti»
Quante edizioni _
com I'I'IBIltate Ill F ."r.ri.a':!h_ .II.“ ti
per conoscerla :

Sono ormai numerose le edizioni per cono-
scere la nuova enclica del Papa «Fratelli tut-
ti», accompagnate da un apparato di com-
menti che aiutano a coglierne la ricchezza di
spunti. E il caso dell’editrice Scholé che pro-
pone in 256 pagine (12 euro) il testo del docu-
mento e le letture che ne offrono Bruno Forte,
Piero Stefani, Massimo Giuliani, Massimo Cam-
panini, Roberto Rusconi, Chiara Frugoni, Ful-

zon

vio De Giorgi, Salvatore Natoli, Mauro Ceruti,
Pier Cesare Rivoltella e Arnoldo Mosca Mon-
dadori. «Con I'enciclica - scrive Forte - Fran-
cesco viene a riproporci quanto a lui sta pii a
cuore, soprattutto concentrandosi su quel cuo-
re del Vangelo di Gesu Cristo che & la frater-
nita, da lui annunciata e resa possibile col suo
sacrificio sulla Croce e la Sua resurrezione, vit-
toriosa sulla morte e datrice di vita nuova»

LA PRESIDENTE DELLA STAMPA CATTOLICA

Nessun distanziamento spezza il filo di una narrazione credibile

O

VANIA DE LUCA

ieni e vedi». I due verbi cita-
( ( tinelVangelo di Giovanniri-
guardano l'annuncio cri-
stiano, reso possibile a partire da una
presenza, da un'esperienza personale
ediretta, ma dicono qualcosaanche del
moado di fare un'informazio-
ne corretta: farsi presentili do-
veifarttiaccadono, vedere con
i propri occhi, rendersi conto,
raccontare fatti e notizie in
maniera credibile, essendone
testimoni e interpreti. Il sotto-
titolo del Messaggio per la
Giornata delle Comunicazio-
ni Sociali, invita a «Comunicare incon-
trando le persone come e dove sono».
La Giornata sara celebrata nel maggio
2021:saranno necessarie ancora per di-
versi mesile misure per prevenireicon-
tagi, a partire dal distanziamento fisico
che ci ¢ tanto pesato durante il lock-
down. Come si fa a sperimentare vici-

cessi produttivi, consentendo anche in
remoto l'operativita delle redazioni
giornalistiche. Nell'udienza all'Ucsi di
un anno fa papa Francesco ha invitato
arovesciare I'ordine delle notizie quan-
do si tratta di dare voce a chi nonne ha.
Oggi, ripensando a quelle parole, viene
in mente che la parte pii1 dolorosa del-
'esperienza planetaria del
Covid-19 ¢ legata alle vittime

che hanno lasciato questo

mondo in solitudine e ai ma-

lati separati dalle famiglie.

Storie e nomi che ogni comu-

nita non dovra dimenticare,

perché proprio nella memo-
riariconciliata delle sofferen-

ze patite c'e un germe di futuro.

Il messaggio del Papa per la Giornata
delle comunicazioni 2020 richiamava
alla necessita di una narrazione uma-
na, che «nella confusione delle voci e
dei messaggi che ci circondano (...) ri-
veli I'intreccio dei fili coi quali siamo
collegati gli uni agli altri». Lisolamento
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nanza e prossimita nel distanziamen-
to? Proprio quei mesidi clausura forzata
ci hanno costretti alla creativita anche
nelle relazioni e nella comunicazione,
innescando — o velocizzando — proces-
siin qualche modo irreversibili. Se il di-
stanziamento fisico non & diventato
sempre e comungque sociale e stato so-
prattutto grazie a un trasferi-
mento in rete di incontri, di-
battiti, percorsi formativi,
pubblicazioni, perfino cele-
brazioni religiose. Per 1'Ucsi,
ad esempio, ha suscitato uni-
naspettato interesse — con al-
cune migliaia di visualizza-
zioniin pochigiorni—unvideo
con le testimonianze dei giovani cura-
to da Antonello Riceelli, direttore del si-
to, per mantenere attiva larete nata con
la scuola di formazione di Assisi.
Alivello piti generale la didattica a di-
stanza hasalvato |'anno scolastico, ¢ lo
smartworking ha fattoripensare in ma-
niera radicale modalita dilavoro e pro-

(& UCEI

forzato non ha spezzato quei fili ma, al
contrario, harafforzato i legami ele co-
seche contano, facendoci sentire inma-
niera ancora piii forte che «siamo tutti
sulla stessa barca». Linvito per il pros-
simo anno a «utilizzare tutti i media, in
tutte le loro forme, per raggiungere le
persone come sono e la dove vivono»
chiede analogamente di
rafforzare nellacomunitaile-
gami di solidarieta, via mae-
strapervincereisolamentoe
paura. Lenciclica Fratelli tut-
ti avverte che «il cumulo op-
primente di informazioni
checiinondanon equivalea
maggior saggezzay, ¢ sugge-
risce che «una via di fraternita, locale e
universale, la possono percorrere sol-
tanto spiriti liberi e disposti a incontri
reali». gla sfida, ci sembra, per questi
tempi difficili.
Presidente nazionale Unione
cattolica stampa italiana (Ucsi)

€ AIPRODUZIONE RISEFVATA
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IL GIORNALISTA DIOCESANO

Uscire incontro ai fatti
dovere di chi ha cuore

MICHAEL GANTARELLA

mondiali per le comu-

nicazioni sociali 2021 -
«Vieni e vedi» - tratteggia
un ritorno al passato. In ef-
fetti il mestiere del comu-
nicatore ¢ antico quanto
I'umanita e i ferri del me-
stiere, pur con i cambia-
menti anche radicali della
NOsStra epoca, sono sempre
gli stessi. Essere presenti
dentroi fatti, laddove acca-
dono, tra la gente, ascol-
tando, veden-
do, per toccare
con mano cio
che succede:
sembra essere
questo il sugge-
rimento del Pa-
pa, che oggi ci
ricorda una co-
sache parrebbe
scontata ma
che nelle reda-

Il tema della Giornata

ti interessa veramente la
veridicita di un fatto, la
comprensione di una sto-
ria? [ pii1 facile vendere. Si,
ma a chi? Ai propri cluster
di clienti. Lavorando sulla
polarizzazione, perché &
piti facile vendere a chi la
pensa come noi e desidera
che il prodotto sia cucina-
to proprio in quel modo. E
noistessi consumiamo piit
volentieri cid che cono-
sciamao e chi ci rassicura
nelle nostre opinioni.

Fareil giornalistanon sem-
pre & un lavoro
"per chi ha cer-
vello™: chi ha
cervello non af-
fronta anni di
precariato mal
pagato, dimen-
ticandosi feste,
vacanze, amici.
Meglio non e-
sporsi quotidia-
namente met-

Cantarella

zioni moderne
non  accade
quasi pii1, co-

«Si & fatto piu
facile vendere
una notizia
che aiutare

tendosi sempre
in discussione,
meglio non da-

me uscire e an-
dare avedere. 1l
primo coman-
damento di ogni giornali-
sta. Lo sanno bene i re-
porter che anche oggi ri-
schiano la pelle per spul-
ciare dentro le notizie, in
tribunale, oppure su un
fronte di guerra, dove sem-
pre di piii la propaganda e
la disinformazione sono
pane quotidiano. Un lavo-
ro complicato, a volte an-
che pericoloso.

Molti dicono che & a causa
dellaRete, deisocial, del so-
vraccarico diinformazioni,
della scarsa disponibilita
dei giornalisti, dell'enorme
difficolta a scovare even-
tuali fake news oppure
strumentalizzazioni, del
poco interesse per un'infor-
mazione libera e professio-
nale. In effetti & innegabile
che questo tempostia pro-
sciugando laspinta verso il
diritto all'informazione e
alla verita, che chiede al
giornalista di elevare (o far
tornare) il suo mestierea u-
na dimensione di vera e
propria missione. D'altro
canto «alla verita non c'e ri-
medio», scriveva il com-
pianto Carlos Ruiz Zafon.
Ed & per questo che nel pa-
norama dell'informazione
entrano in gioco altre figu-
re, non meno importanti o
formate, che pero hanno a
che fare con un mondo di-
verso: il marketing. Il con-
fine e la distanza tra infor-
mare e vendere notizie si &
drammaticamente fatto
sempre piil sottile. Saper
raccontare bene sembra di-
ventato pitlimportante che
raccontare davvero, Lo ve-
diamo tutti i glorni: a quan-
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a capire»
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e - a tutti - la
possibilita  di
criticare edubi-
tare. Si pud essere indotti a
non passare serate al te-
lefono per capire le ragioni
di una morte prematura,
magari per un incidente, a
non impallidire di fronte al-
lo strazio di famiglie ¢ ami-
ci. Chi hasalein zucca-co-
si ci viene fatto credere — &
meglio che sidedichiad al-
tro. Perché oggi, per fare il
giornalista, non bastano
piit nemmeno i cinque
sensi. Serve il cuore.
«Vita», inserto di Avvenire
della diocesi di Pistoia
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Nuove relazioni digitali
oltre i muri di algoritmi

FABIO BOLZETTA

bbhagliati dall'entu-
siasmo diazzerare le
distanze, abbiamo

percorso le autostrade di-
gitali col contachilometri
dei like e il carburante del-
le condivisioni. Ma non ci
siamo accorti che, nella
geografia dei social media,
invece di raggiungere uno-
rizzonte, abbiamo conti-
nuatoaguidare dentro una

che indica una nostra "ap-
partenenza". Puntando il
Gpssulle parole che hanno
anticipato il tema, emergo-
nole coordinate di una co-
municazione che incontri
le persone "come e dove
sono”. Ne vedo riflesse tre
direttrici: cercare, incon-
trare e accogliere. Ma quan-
to la presenza di ciascuno
di noi sulle piattaforme di-
gitali varca i confini del
quartiere digitale di rela-

rotonda.  Ritrovandoci  zioni,sitiweb ¢ app chesia-
spesso all'interno dicerchi mo abituati a frequentare
concentrici che ogni giorno?
uniscono chi la Tra miliardi di
pensa allo stes- pagine web, sia-
50 modo. mo fermianche
Il tema della noi dentro "re-
5besima Gior- cinti digitali"
nata mondiale chiusi all'altro?
delle Comuni- Siamo cosi con-
cazionisocialisi Bolzetta  nessi, ma ci &
inserisce lungo capitato talvol-
ladirettrice del ta di avvertire le
la "Chiesa in u- Cercare, vertigini dell'i-
scita” promos- mcontrare, solamento?

sa da papa acco gliere: A partire dal te-

Francesco. Un
messaggio che
ci spinge verso
un'azione. Nes-
suna staticiti, "non essere
fotocopie!”, direbbe il gio-
vane esperto di informati-
ca Carlo Acutis, appena ri-
conosciuto  beato  dalla
Chiesa ad Assisi, che cre-
deva come internet potes-
se essere uno spazio di e-
vangelizzazione. La testi-
monianza, dunque, il "chi
siamo” che accompagnao-
gniincontro e che, sul web,
addirittura ci precede se
pensiamo alla biografia
contenuta in ogni profilo
social o aldominio degliin-
dirizzi di posta elettronica

pagine ebraiche
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le parole per
essere efficaci

ma della Gior-
nata mondiale
2021, & forse il
momento  di
fermarci eriflettere suuna
progettualita condivisa
per chi & coinvolto nel
mondo della comunica-
zione, anche digitale? E
sufficiente l'impegno —pur
oneroso — nell’aggiornare
una pagina social o sito in-
ternet? O lungo le strade
del web & possibile creare
delle oasi, spazi di rifles-
sione e di confronto sul
senso dellatestimonianza
che, come suggerisce il te-
ma della Giornata, attivi-
no una comunicazione
promossa attraverso I'in-
contro delle persone?
Non rinchiuderci nei pro-
pri spazi, se recintati (an-
che) dagli algoritmi, o nei
quali ci siamo difesi dalle
mura delle nostre opinio-
ni. Infrangere le bolle del "si
& sempre fatto cosi” per
cercare il dialogo. Una co-
municazione umana di
prossimita che privilegi
l'incontro in ogni ambien-
te, internet incluso. Eaper-
ti alle sorprese: «Vieni e ve-
din (Gv 1,46).
Costruire un cammino
condiviso di spazi, di cui il
digitale & il promotore e pri-
mo degli altri luoghi di in-
contro, dove irrigare ponti
diesercizial dialogo. E tem-
po chela Rete torni allasua
vocazione originariadi col-
legare, e non dividere, le
persone. E con il contribu-
to di pratica e pensiero di
tutti che il web si trasformi
inunascuola di dialogo. Per
comunicare, incontrandao.
Presidente Associazione
Web Cattolici
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