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LE PIATTAFORME NON S8ONO UGUALI PER TUTTH Q

NELLA GIUNGLA WEB
LA VERITANON ESISTE

MASSIMILIANO PANARARI

ILCOMMENTOD

00

uando ci si avventura in terre
inesplorate si & preda dei dub-
bi. E quella che stiamo vivendo &,
intuttaevidenza, una fase di transi-
zione che ci sta conducendo in un
mondonuovo. -p.14

LETERRE INESPLORATE DELLA TECNOLOGIA

MASSIMILIANO PANARARI
uando cisiavventura
in terre inesplorate si
¢ preda dei dubbi. E
quella che stiamo vi-

vendo €, in tutta evidenza,

una fase di transizione che ci
sta conducendo in un mondo
nuovo. Lo ¢ per la pandemia,
maanche per tuttaunaseriedi
altri accadimenti che, se non
sonoetichettabilicome epoca-
li in senso proprio, rappresen-
tano nondimeno altrettanti
poderosi segni dei (nuovi)
tempi, a partire dalla messa al
bando di Donald Trumip da
partedialcune piattaforme.
Di sicuro -~ e si tratta forse
della sola certezza - il presi-
denteuscente hafattodellafal-
sita e dellalterazione della
realta (intuttoil suovastocam-
pionario: dalla disinformazio-
neai“fattoidi”) unpilastro fon-
damentale della sua propa-
ganda. Esercitandosisenza so-
sta in quella che l'ex «zarina»
della critica letteraria del New
York Times, Michiko Kakuta-
ni, ha definito inlibro fortuna-
to la «morte della verita», frut-
toavvelenatodiun’appropria-
zione nazionalpopulista del
postmodernismo. Ma qui fini-
scono, appunto, le «sicurezze»

e, dopo Testromissione

dell'«Incitatore-in-Capo», si

susseguono gli interrogativi, a

cominciareda quelloseladeci-

sione dei tycoon della Silicon

Valleynon costituiscalacertifi-

cazione definitiva dell'abban-

dono delle radici libertarie di

Internet e di una sua politiciz-

zazionein senso censorio. D’al-

tronde, anche il Nuovo Mon-
do Algoritinico, come ogni
continente sconosciuto, € pie-
no di terreni da bonificare, ed
espone chi cerca di avanzare
al suo interno (poiché il ritor-
nareindietrononécomunque
possibile) arischi. Oaparados-
si (molto postmoderni): come
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quelloditecnologie che nasco-
no per finalita ludiche - e di
profitto — per iniziativa di im-
prenditori privati e, nell'arco
di alcuni anni, si rittovano a
coinciderecondelleagoraglo-
balie a convertirsi in strumen-
tiimprescindibilidicomunica-
zione e discussione politica.
Sempre sul filo di quell’ambi-
guita che alimenta anche I1-
deologia californiana - la for-
ma mentis dei «sultani del sili-
cio» —con tutte le sue ambiva-
lenze e la hybrisnel pensare di
poterrealizzarela sintesidegli
opposti. Come quello di esse-
re, al medesimo tempo, i regi-
sti della societa della sorve-
glianza e i profeti della traspa-
renza, glieredidellacontrocul-
turahippie e gli yuppies 2.0, ai
vertici delle classifiche di For-
bes. E, soprattutto, i direttori
spiritualidifatto della postmo-
dernita, riuscendo accurata-
mente aevitarelaresponsabili-
tadeicontenutipubblicatiedi-
chiarandosi “meri”veicolie ca-
nalidiessi.

La complessita dello stadio
del Web 3.0 rende allora ur-
gente abbandonare 'approc-
cio dicotomico e da tifosi ~
quello tipico della polarizza-
zione tra “buoni e cattivi” im-
perante proprio sui social net-
work — per problematizzare le
questioni in senso costruttivo,
e per provare a dotarsi di qual-
che attrezzatura. Perché, giu-
stappunto, non si esplora un
nuovo continente sotto la gui-
da del manuale delle Giovani
Marmotte. Il dato di fatto per
cui le piattaforme influenza-
no, invirtudellelorodimensio-
ni, le visioni e la facolta di
espressione di interi settori
dell'opinione pubblica da un
capo all'altro del Villaggio glo-
bale, rende assai inappropria-
tal'idea che, trattandosidisog-
getti privati, possano total-
mente autogestirsi (e, dun-
que, disporre anche in modo

pagine ebraiche
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arbitrario della liberta di
espressionedi tanti). La politi-
ca, perennemente inritardori-
spetto alla galoppata travol-
gentedelle tecnologie, hadele-
gatoalcapitalismodelle piatta-
forme — e della sorveglianza ~
unineditodiritto all’autorego-
lazione (e anche parecchio al-
tro). La rete & l'infrastruttura
culturale perantonomasia (vi-
stinumeri) dellacontempora-
neita, erichiederebbe—unper-
corsolungo, etuttodadelinea-
re, ma da intraprendere fatti-
vamente-unasua parziale as-
similazione alla categoria di
servizio pubblico. Con l'ag-
giunta dell'equiparazione ef-
fettivadeisocial media a edito-
ri, tenuti quindi a conformarsi
nella moderazione dei conte-
nuti alla regolamentazione di
unorganismoterzoe diautori-
taesterne. Poiché, enondaie-
ri, siamo qui in presenza di un
nodo e un problemaditipo po-
litico, che non si risolve “sem-
plicemente” con iniziative
(specie se censorie) stabilite in
totale autonomia dai proprie-
taridegli oligopolidiBig Tech.
Anche perché la depiattafor-
mizzazione di Trump sara, ve-
rosimilmente, 'innesco per la
diffusione di social “di destra”
(e “di sinistra”): un processo
totalmente legittimo secondo
la logica di mercato, che siri-
volge a pubblici dedicati, ma,
altres), ipotetica benzina sul
fuoco di una polarizzazione
chepotrebbedivenire (ulterio-
re) incivility virtuale, quando
nontumultoreale. —
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